lll | Le Parc zoologique de Paris :
un lieu récréatif et d’éveil écologique

Apprendre en se divertissant. Lieu de promenade, de détente et de découverte, le zoo
allie loisirs culturels et éducatifs. On y apprend tout en se divertissant. Le public qui
le fréquente appartient a toutes les catégories sociales et d'age de la population. On le
pratique en tant qu'enfant et puis parent et grand-parent. Le plus souvent, la visite est
familiale et ony retourne plusieurs fois. Les nouveaux aménagements du Parc zoologique
de Paris sont concus pour s’adapter a ce public diversifié et lui offrir dans de bonnes
conditions une visite « intelligente » dans le cadre de sa mission éducative (définie par
l'arrété du 25 mars 2004 sur le réle d'un zoo).

1| Laccompagnement du visiteur :
le fil d’Ariane

a | Les parcours de découverte

Depuis l'entrée, un fild'’Ariane continue guide le visiteur sur plus de 3 km de cheminement.
Un circuit principal (largeur : 4 m) maintient la découverte progressive des 6 biozones. Des
circulations secondaires (largeur: 3 m) offrent une diversité de parcours complémentaires
qui permettent une plus grande intimité avec chacune des biozones. Les circulations
techniques en périphérie sont dissociées des circuits des visiteurs pour faciliter le
fonctionnement quotidien du zoo.
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fenétres auxvisions sub-aquatiques, qui ménagentdes surprises au filde la déambulation.
En période hivernale, l'attractivité du site est maintenue grace a la serre tropicale, les
vivariums, les kiosques pédagogiques, l'espace audio-visuel qui sont des lieux abrités et
dynamiques.

Sur les parcours se déroule le « ruban » informatif, jalonné de différents « cartels »
(panneaux intégrés dans la biozone) qui permettent de mieux connaitre les espéces
animales, leurs habitats, leur statut de protection et les actions de conservation.
S’intéegrent sur ce ruban des supports interactifs sensoriels et ludiques destinés aux
plus jeunes : on sent l'odeur du lion, on écoute les cris des primates et on apprend a
reconnaitre leur signification, on touche la peau du serpent ou la fourrure de la loutre, on
se mesure a la girafe, on voit comme un vautour percnopteére,...

b | Les structures pédagogiques

La premiére pédagogie passe par l'immersion et la rencontre avec l'animal. Lorsque
le visiteur évolue a travers les différentes biozones, il visualise l'habitat de l'animal et
prend conscience que la sauvegarde des espéces passe par la préservation de leur milieu
naturel. Les structures pédagogiques viennent en appui de cette présentation qui permet
déja de véhiculer un message novateur. Elles sont de trois sortes : les kiosques, les
espaces qui donnent acces aux coulisses, l'offre en ateliers et animations.

Les kiosques pédagogiques

En léger retrait du parcours principal, ils sont situés en fin de chaque biozone. Ces
kiosques, sortes de voliéres figurées, sont des abris végétalisés qui permettent l'accueil
des visiteurs en groupe ou en visite guidée.

Dotés d'écrans, de sonorisation et de supports informatifs, ces kiosques sont de petits
espaces d'exposition. Destinés a apporter un approfondissement des connaissances
du visiteur aprés son immersion dans la biozone, ils expliquent, pour chacune d’entre
elles, le réle des écosystémes concernés, les menaces qui pesent sur le milieu et les
solutions envisagées ; ils informent aussi sur les activités et les résultats scientifiques
des chercheurs du Muséum.
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c | Les coulisses du zoo

Des espaces de vie éclatés dans les divers équipements du zoo, visibles grace a
l'aménagement de parois vitrées, présentent leurs acteurs en situation. Le public est ainsi
invité a mieux connaitre les réalités pratiques des métiers exercés : soigneur, vétérinaire,
éthologue,...

Ainsi, se découvrent

@ Une cuisine-relais pour la préparation des repas

¥ Une nurserie équipée de couveuses et de terrariums a lampes chauffantes pour
l"élevage d'oiseaux et de reptiles

¥ Une clinique, visible en partie pour les soins des animaux et relayée par écran pour
les interventions chirurgicales

d | Les activités ludo-éducatives

Les ateliers

Situés a U'entrée pour l'accueil des groupes, ces locaux de 200 m? peuvent se moduler en
4 salles ol se déroulent des ateliers destinés notamment aux enfants des écoles ou aux
centres de loisirs : activités de découverte et d'apprentissage, mais aussi d'expériences
partagées en participant a l'élaboration des repas ou a l'enrichissement des loges et des
enclos des animaux.




Une salle ressource

Contribuant a un apport dynamique d’information, un espace réservé de 100 places
peut devenir un lieu d’échanges, de conférences et de débats ou de projection de films
animaliers.

2 | Des animations au fil du jour
et de 'année

« |l se passe toujours quelque chose au zoo »...

La journée est rythmée par des points de rencontre avec le personnel animalier lors du
nourrissage ou du « medical training ».

Naissances, nouveaux arrivants ou départs des animaux (pour d'autres aventures) sont
de petits événements qui animent la vie du Parc zoologique de Paris.

Jeux de piste, expositions animaliéres (photos, ceuvres d’art,...) viendront renforcer
des manifestations (Féte de la Science,..] a caractére national ou des campagnes
internationales sur la protection des espéces animales.

Autant d'occasions pour inciter le public par des actes de parrainage d'un animal a
contribuer a des actions de préservation in situ.

De témoin de la dégradation de l'environnement, le visiteur du zoo devient ainsi un
écoacteur engagé a enrayer le déclin de la biodiversité.

3 | Les services de convivialité

Une plate-forme de services

Le zoo posséde un acces et une sortie unique. Ce dispositif améne a concentrer dans cette
zone un ensemble de services mis a la disposition des visiteurs : restaurants, boutiques,
location de poussettes, installations sanitaires et espaces bébé...

La boutique-librairie

Cet espace accessible depuis l'extérieur de la zone contrélée est suffisamment vaste
pour constituer un lieu convivial. S'il est source de recettes, il est aussi un élément
important de la politique de communication. Par sa sélection de produits écocertifiés et
de commerce équitable, la boutique permet de repartir avec une petite part de découverte
de la vie sauvage.



Une capacité diversifiée de restauration

Loffre de restauration va s'étendre de quelques points mobiles de vente a emporter a
trois restaurants dont deux seront construits des l'ouverture. Les snackings offrant une
restauration rapide sont répartis sur le parcours. Les restaurants sont placés dans des
endroits stratégiques d'ambiance et sont dotés de terrasses.

Le restaurant situé a l'entrée, type « bistrot-brasserie » est constitué de deux parties,

l'une s’ouvrant sur le zoo, l'autre sur le lac Daumesnil. Lautre espace de restauration,
type cafetaria, se situe au coeur du zoo avec vue sur la plaine africaine.

Les espaces de repos

Une centaine de bancs, dont la disposition offre des perspectives intéressantes sur le
zoo, constituent un support de haltes contemplatives.

Deux aires de pique-nique et deux aires de jeux sont prévues a proximité du restaurant
central et dans la 6éme biozone.



